
CURSO
PRESENCIAL

CAPACITACIÓN 
PARA OFICIOS Y 
OCUPACIONES

REQUISITOS ADMINISTRATIVOS
Asistencia: 80%.
Contestación de la Prueba diagnóstica.
Contestación de la Evaluación y demás Actividades
asignadas para el Curso.
La Nota Aprobatoria estará comprendida en la siguiente
Escala: Nota Superior al 4.0 con una máxima de 7, en un
rango desde 1 al 7.

SIN CÓDIGO SENCE

08 Hrs (06t+02p)

OBJETIVO DEL CURSO
Dar a Conocer y Comprender los Requisitos Documentales, Materiales, Equipos y/o
Recursos Humanos, establecidos por SENCE y la Norma Chilena 2728:2015 para la
Autorización del Servicio de Capacitación de los Organismos Técnicos de
Capacitación (OTEC).

IMPORTANCIA DEL CURSO
La Norma Chilena 2728:2015 establece los requisitos administrativos y de infraestructura que
debe cumplir un Organismo Técnico de Capacitación (OTEC) para su funcionamiento por medio
de un Sistema de Gestión de Calidad (SGC), el cual tiene como objetivo primordial satisfacer las
necesidades y expectativas de Clientes (Empresas y Trabajadores) y entregar un Servicio de
Calidad, que contribuya a la formación técnica y profesional de los participantes, enfocado en el
principio de mejora continua y en la provisión del servicio.

A QUIÉN VA DIRIGIDO
 Personas Naturales o Jurídicas que deseen iniciar un Proyecto para

Organizar y Crear un OTEC desde Cero
 Profesionales Interesados en Crear su OTEC.
 Socios, Directores, Miembros y Personal Fijo de un OTEC que desee

fortalecer habilidades y destrezas para generar un Servicio de
Capacitación con los más altos Niveles de Calidad posible.

 Profesionales y personas que deseen prepararse como Asesores Externos
para OTEC.

 Relatores, Facilitadores, Tutores que deseen conocer más a fondo los
Requisitos Administrativos de un OTEC.

 Profesionales que deseen prepararse como Consultores Externos para
OTEC.

CONTENIDO DEL CURSO

Módulo I: Fundamentación y Requisitos
Legales, Administrativos y Tributarios
par crear un OTEC
L1:¿Qué es un OTEC?
L2:Requiistos Fundamentales para la

Acreditación.
L3:Proceso para el Servicio de

Capacitación de un OTEC.
L4: Requisitos DA-D45.
L5: Documentos SENCE

¿Cómo Crear
un OTEC 
desde Cero?
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